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103年11月班期佈告欄
請於9月29日前洽請所屬單位人事人員至本處「臺北e大」之「實體班期專區」完成報名手續。[image: image2.wmf]

( 組織管理 (
	No.
	班別/代碼
	研習時間
	研習目標
	研習對象
	課程內容
	講座

	1
	政府風險及危機管理研習班

BA0272
	11月3日
※本課程共計8小時(線上時數2小時、實體時數6小時)
	瞭解政府風險及危機管理之內涵
	各機關人員
	1. 危機預防與風險管理計畫擬定與案例研討
2. 危機應變計畫演練及案例研討
3. 危機復原與形象重建及案例研討
	丘昌泰老師（元智大學社會暨政策科學系教授）

	
	
	
	本班期研習採線上與實體，2階段混成方式進行，於課前須完成臺北e大（http://elearning.taipei.gov.tw/）「丘昌泰-政府風險管理」線上課程，未完成線上課程即予退訓。

	2
	全方位溝通協調研習班
BA0144
	11月4、6日(14小時)
	瞭解有效溝通協調技巧，增進人際良善關係。
	各機關人員
	1. 傾聽、回應、提問與表達的技巧
2. 人際關係與組織溝通

3. NLP與卡內基式溝通術

4. DISC瞭解彼我-溝通雙贏

5. 人際衝突的協商策略

6. 有效面對主管溝通案例討論分享
	卓文乾老師(中國科技大學財務金融系副教授、中華民國習慣領域學會副理長)

	3
	時間管理研習班
BA0156
	11月19日

(6小時)
	習得時間管理技巧，改善工作習慣，增進行政效率。
	各機關人員
	1. 時間管理的特性、原則與秘訣
2. 時間管理的技巧與技能運用

3. 提高工作效率小技巧
	王淑俐老師(文化大學、世新大學、台灣科技大學、政治大學等兼任教授)

	4
	邏輯分析研習班

B00011
	11月20日
(7小時)


	培養邏輯分析之知能
	各機關人員 
	1. 分析邏輯思考基本理 解
2. 如何運用邏輯分析
3. 實際邏輯運用演練
	柯宗余老師(台灣戰略突破股份有限公司總經理)


( 法制廉能 (
	No.
	班別/代碼
	研習時間
	研習目標
	研習對象
	課程內容
	講座

	1
	行政法基礎研習班

BC0014
	11月5、12、18、21日

(27小時)
	瞭解行政法基本內涵，增進行政法制知能。
	各機關人員
	1. 行政法之基本原理
2. 行政組織法

3. 行政程序法(含行政作用法)

4. 行政罰法

5. 行政執行法

6. 國家賠償法

7. 訴願法及行政訴訟
	1.廖又生老(陽明大學教授)
2.陳朝建老(銘傳大學公共事務學系專任助理教授)

3.廖國宏老(台大國發所博士，專職講師)

4.許慧瑩老(本府法務局資深編審)

5.蔡進良老(得耀法律事務所律師)

	2
	都市更新居住權益保障研習班
B00081
	11月24日

(6小時)
	充實都市更新應備知能，保障市民合法居住權益。
	各機關人員
	1.房市展望與都市更新 

2.常見都市更新爭議 

3.各類都市更新條件解析
	王維偉老師(華夏科技大學講師、不動產經紀營業員講師)

	3
	稅法實務研習班

B00021 
	11月25日

(6小時)
	瞭解財稅法規內涵，保障市民與公務員權益。
	各機關人員
	1.實用稅務法規
2.稅務常識與實例研討
	黃振國老師(台灣財稅發展協會理事長)

	4
	國家賠償實務研習班 
BT0051
	11月24日

(6小時)
	瞭解國家賠償法內涵及事件處理方式。 
	各機關人員 
	1.國家賠償法概念與法理基礎 

2.國家賠償案例研討 
	許慧瑩老師(法規會資深編審)

	5
	公務人員保障法研習班
BC0051
	11月27日

(6小時)
	瞭解公務人員保障法內涵，增進權益保障知能。
	各機關人員
	1.公務人員保障法
2.公務人員保障法實務
	李俊生老師(公務人員保障暨培訓委員會保障處處長)


( 自我發展 (
	No.
	班別/代碼
	研習時間
	研習目標
	研習對象
	課程內容
	講座

	1
	工作樂活潛能激發體驗營
BD0183
	11月13、14日
(14小時)
	透過體驗式教學，沉澱身心，反思生命價值，激發工作潛能，擁抱樂活人生。
	各局處對自我提升有高度期待之人員。(已參加過「心靈SPA體驗學習營」人員請勿重複報名)
	1. 潛能激發
2. 工作願力

3. 健心運動

4. 生命能量

5. 智慧饗宴
	1. 王永安老師
2. 方俐懿老師

3. 李春成老

4. 莊勝文老師

(國際禪友會講師群)



	2
	生命教育研習班

BD0189
	11月17日

(6小時)
	瞭解生命深層意義，昇華自我生命價值。
	各機關人員
	1.生命價值與生死觀

2.生命能量場
	1. 蕭武桐老師(政治大學公行系教授)
2. 陳國鎮老師(東吳大學理學院物理系退休教授)

	3
	書樂飄香研習班

BD0250
	11月20日

(6小時)
	充實內在人文涵養，再造工作動力。 
	各機關人員
	1.專書導讀：《大數據》、《每一天的覺醒》
2.感動心靈音樂
	1. 鄭窈窕老師(臺

師大樂齡大學副主任)

2. 鍾育恒老師(內

湖、松山社區大學校務顧問)


( 資訊應用 (
	No.
	班別/代碼
	研習時間
	研習目標
	研習對象
	課程內容
	講座

	1
	電腦硬體維護與Win7設定基礎班
B00026
	11月4日

(6小時)
	學習基礎之電腦硬體資源簡介與應用
	各機關人員
	1. 電腦基本概論與硬體維護
2.Win7作業系統操作應用
	黃建庭老師（中山女子高級中學專任教師）

	2
	Word專業文書排版進階班
B00029
	11月4、6日
(12小時)
	學習Word進階功能，強化文書製作效率。
	各機關人員(惟須具備該軟體基礎操作能力)
	1. Word的基礎加強與進階格式的應用及樣式設定

2. Word的小技巧及表格的應用

3. Word樣式與範本應用及文件編排

4. Word長文件的處理及合併列印
	楊貴傑老師（各校及公民營機關資訊專業講師）

	3
	Google文件協作與雲端硬碟公務應用實務班

B00039
	11月11、13日

(12小時)
	學習雲端資料管理工具的應用
	各機關人員(須事先完成Gmail帳號申請)
	1. Google雲端硬碟的文件上傳與編輯
2. 表單問卷設計、填寫與統計
3. 雲端文件共用與協作

4. PC端同步工具與基本資安
	江靜枝老師（社團法人台灣管理創新學會秘書長）

	4
	公務影片剪輯工具整合應用初階班
B00042
	11月18、20日

(12小時)
	學習MovieMaker及周邊軟體工具之基本操作與應用
	各機關人員
	1. movie-maker介面功能引導示範

2. 圖像影音結合應用

3. 編輯技巧與活用

4. 範例製作與輸出結合應用
	蘇寶樹老師（中華民國剪輯協會監事）

	5
	公務社群網站與部落格經營實務研習班

B00045
	11月5、7日
(12小時)
	瞭解社群網站與部落格之發展趨勢，提升公務應用能力
	各機關業務相關人員
(須事先完成Gmail及Facebook帳號申請)
	1.Facebook公務社群經營

2.Google+公務社群經營

3.雲端發展與趨勢

4.打造網路口碑與品牌

5.部落格與社群經營整合應用
	杜宏鈞老師（學校、社區大學、松崗電腦公司講師）

	6
	自主學習研習班
BD0159
	11月20日
(6小時)
	有效擷取網路知識，增進工作效能。

	各機關人員
	1. 開創學習新境界－自主學習的新思維與新趨勢
2. 雲端學習新工具的認識與體驗之旅
3. 網路學習資源分享
	鄒景平老師(一宇數位科技公司顧問)


( 環境教育 (
	No.
	班別/代碼
	研習時間
	研習目標
	研習對象
	課程內容
	講座

	1
	生活環保DIY研習班

B00096
	11月6日

(6小時)
	藉由環保DIY課程，讓資源循環再利用的觀念與知識能從生活紮根。
	各機關人員
	1. 環保手工皂DIY

2. 植物染DIY

3.冬季乳霜DIY
※需自付材料費70元左右

※本班在台大農學院上課
	鄭誠漢老師(台灣大學農藝系技正、永和社區大學講師)

	2
	文化資產探索體驗營  
B00064
	11月10日
(6小時)
	藉由各處風土民情的介紹，喚醒人們對於臺北這塊土地的珍惜與熱愛。
	各機關人員
	1. 大龍峒的風土人文
2. 實地參訪-大龍峒

＊下午安排交通車前往觀察地點
	張崑振老師(北科大建築系副教授)

	3
	自然生態研習營
BD0321
	11月11日

(6小時)
	瞭解臺北自然生態之美，進而增進環境保護意識。
	各機關人員
	1. 臺灣的生物多樣性

2. 生態旅遊概念

3. 陽明山實地觀察
＊下午安排交通車前往觀察地點
	湯谷明老師(台灣環境資訊協會專案經理)

	4
	環境教育講座

B00060
	11月26日
(4小時)
	從歷史出發，體驗文化之美。
	各機關人員
	溯源臺灣

1.土地和人群的交織
2.台灣原住民族群介紹
	劉益昌老師(中央研究院歷史語言研究所研究員)


· 環境教育法規定每人每年4小時研習時數，本系列班期結訓學員資料將另上傳時數至環保署環境教育資訊系統。
5

